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Seit über 30 Jahren ist  
die CVS Ingenieurgesellschaft 
als deutschlandweit tätiges  

 Softwarehaus mit dem  
 selbst entwickelten ERP- 
 System ALPHAPLAN fest im  
 Markt etabliert. 

  
Hervorragende Produkte  
und vor allem motivierte,  
ehrgeizige Mitarbeiter sind  

 Garanten des erfolgreichen,  
 eigentümergeführten  
 Unternehmens.

 
Das ERP-System  
ALPHAPLAN, bestehend  
aus Warenwirtschaft,  

 CRM, Rechnungswesen  
 und Webshop, wird direkt  
 vom Hersteller vermarktet.  
 Das garantiert einen engen  
 Kontakt zum Markt und  
 die bestmögliche Unter- 
 stützung der Kunden.  
 Davon profitiert die  
 Weiterentwicklung des  
 Produktes in hohem Maße. 
 ALPHAPLAN wurde bereits  
 achtmal als ERP-System  
 des Jahres ausgezeichnet.

IT-Systemhaus mit Kompetenz
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 ALPHAPLAN: AUSGEZEICHNETES ERP, 
 ACHTMAL „ERP-SYSTEM DES JAHRES“  

Ein ausgeklügeltes und bewährtes Bedienerkonzept (Usability), höchste Flexibilität und Anpassungsfähigkeit, clevere  
Teamarbeitsfunktionen und eine hohe Integrationsfähigkeit sind beste Voraussetzungen für die Umsetzung Ihrer 
individuellen Anforderungen an ein ERP im Zeichen der fortschreitenden Digitalisierung.

Seit 2010 wurde ALPHAPLAN beim renommier-
ten Wettbewerb zum „ERP-System des Jahres“ 
achtmal als Sieger und zweimal als Finalist aus-

gezeichnet, jeweils in den Kategorien Handel, 
Großhandel und Online-Handel. 2018 über- 
zeugte ALPHAPLAN die hochkarätig besetzte 
Jury in der – laut Veranstalter – Königsdisziplin 
„Treiber der Digitalisierung“. Und das mit dem 
höchsten Punktestand im gesamten Wett- 
bewerb, über alle Kategorien hinweg.
 

Auch im Jahr 2020 erhielten wir erneut  
die Auszeichnung ERP-System des Jahres –  
Kategorie ERP International.

Veranstalter dieses Wettbewerbs ist das  
„Center for Enterprise Research“ (CER) an  
der Universität Potsdam unter dem Vorsitz  
von Prof. Dr.-Ing. Norbert Gronau, Inhaber des 
„Lehrstuhls für Wirtschaftsinformatik insb. 
Prozesse und Systeme“. Die Wettbewerbsteil-
nehmer beschreiben ein abgeschlossenes ERP- 
Projekt nach sieben vorgegebenen und unter-
schiedlich gewichteten Kriterien. Drei Juroren 

prüfen und bewerten jede Einreichung und 
vergeben bis zu 1.000 Punkte in der Vorrunde. 

Bis zu drei Höchstbewertete (> 500 Punkte!) 
können ins Finale kommen und die Auszeich-

nung „Finalist“ erhalten. Im Finale müssen drei 

der sieben Kriterien vor der gesamten Jury 
präsentiert und Fragen dazu beantwortet 
werden. In einem feierlichen Akt erfolgt die 
Bekanntgabe der Gewinner aller Kategorien.

In allen Wettbewerben konnte ALPHAPLAN  
bei den hoch gewichteten Kriterien „Kunden-

nutzen“, „Ergonomie“, „Brancheneignung“ und 
„Kundenkommunikation“ sehr gute Bewer-
tungen erzielen. Seit 2010 wurde ALPHAPLAN 
insgesamt achtmal als bestes ERP-System des 
Jahres ausgezeichnet und gehört damit zu 
den am meisten ausgezeichneten Systemen in 
Deutschland.
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 Mit einer professionellen 
und guten Beratung fängt 
es an. Unser Vertriebsteam 
berät Sie gern und ausführ-
lich zu den ALPHAPLAN 5

 Neuerungen.  
Hintere Reihe von links 
nach rechts: Florian-Tale 
Ostmann, Niclas Ebenthal, 
Kai Grulke. Vordere Reihe 
von links nach rechts: 
Hendrik Ahlers, Robert 
Lüers und Andreas  
Kopischke.

Ihre Ansprechpartner
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 ALPHAPLAN 5 – 64-BIT-TECHNOLOGIE –  
 FÜR DIE ZUKUNFT VORBEREITET
Gutes und Bewährtes noch einmal neu und besser machen – unser oberstes Ziel im Sinne unserer zufriedenen 
ERP-Anwender. ALPHAPLAN 5 beinhaltet neben technischen Neuerungen auch eine wesentliche Neugestaltung 
des bewährten Bedienerkonzepts, ein neues Design und viele sinnvolle Funktionserweiterungen für den täglichen  
Bedarf. Zu guter Letzt ermöglichen neue Partneranbindungen weitere Integrations- und Digitalisierungsfortschritte  
der ALPHAPLAN Anwender. 

Ihre Ziele im mittelständischen Wettbewerb be- 
stimmen unser Handeln. Die komplexen Anfor-
derungen eines zeitgemäß geführten Unterneh-

mens fordern die eingesetzte Software täglich 
heraus. Dem stellen wir uns, unterstützen Sie 
bei der täglichen Arbeit mit ALPHAPLAN, bera-

ten Sie zum bestmöglichen Einsatz und hören 
Ihnen zu, wenn Sie Kritik, Vorschläge oder Wün-

sche haben. Das so gewonnene Wissen fließt 
kontinuierlich in die Weiterentwicklung unseres 
ERP-Systems ein. Im Ergebnis erhalten Sie ein 
zeitgemäßes technisches System und darüber 
hinaus ein zentrales Strukturelement für Ihre 
Geschäftsprozesse mit dem Sie Ihre Wettbe-

werbsfähigkeit erheblich verbessern können.
Neben der 64-Bit-Technologie im „Maschinen-

raum“ ist in der „Steuerzentrale“ beispielsweise 

das Docking einzelner (Windows-) Fenster 
erwähnenswert. Diese Fenster „abzudocken“ 
und frei auf dem Desktop anzuordnen, bringt 
neue Übersicht in Ihre Prozesse. Datensätze 

lassen sich per „Drag and Drop“ zwischen den 
Fenstern hin und her bewegen. Alle Zusammen-

hänge, Abhängigkeiten und Funktionalitäten 
bleiben selbstverständlich bestehen. Große 
Bildschirme oder Dual-Display-Arbeitsplätze 
können so optimal genutzt werden.

Das bewährte Bedienerkonzept wurde um  
eine Kachelbedienung, das Suchsystem durch 
einen Suchassistenten erweitert. Der Umfang 
der globalen Suche wurde vergrößert und das 
User-Cockpit noch individueller und flexibler 
gestaltet. Neben einem neuen Design mit

frei wählbaren Farben wurden auch die von 
Browsern bekannten Tabs ins neue ALPHAPLAN 
eingeführt. Fünf Dashboards für unterschied-

liche Unternehmensbereiche erweitern den 
Funktionsumfang. Ein SQL-View-Generator 
wurde für die Anbindung externer Lösungen 
entwickelt – beispielsweise für die neue  
ALPHAPLAN App. Seine flexible Konfigurierbar-
keit bietet viele Möglichkeiten, externe Lösun-

gen mit ALPHAPLAN Daten zu versorgen. Im 
Projektmodul ist nun das Thema Vertriebs- 
Chancen angesiedelt, in den Artikel-Sets sind 
Sternpakete und Stücklisten zusammengeführt. 
Wir informieren Sie gern ausführlich, damit 
Sie mit Ihrem neuen ALPHAPLAN noch besser, 
schneller und erfolgreicher werden.



6 | ADRESSEN-VERWALTUNG

DOLOR

 Verwaltung aller not wendigen  
Stammdaten für Kunden, Lieferanten, 

 Interessenten usw.
 Beliebig viele Ansprechpartner zu  

einer Adresse 

 Versand- und Zahlungsparameter
 Konditionsverwaltung (Preise, Rabatte, 
 Zuschläge)
 Liefer- und Rechnungsanschriften

 Statistik je Kunde (Netto-Umsätze,  
Roherträge, Absatzmengen)

 Artikel- und Preis historie
 Vorgangshistorie

 Beleghistorie (alle Anfragen, Angebote,  
Rahmenverträge, Auf träge, Lieferscheine, 

 Rechnungen, Gutschriften)
 E-Mail-Historie (abgelegte Dateien)

 Adressen-Verwaltung          Historie

Mail-Historie 
 mit allen Datei-Anhängen



Aufruf externer Programme 
 mit Parametern, z. B. Google Maps



TAPI-Anbindung 
 Teilnehmeranwahl  Anruferkennung

direkt aus ALPHAPLAN





  Übersichtliche Darstellung  
  aller Daten
  Verwendung von Tabellen
  Farben zur Kennzeichnung 
  von Besonderheiten  



Mit Parameterübertragung für 
die Produktsuche im Internet

Aufruf externer Programme 

     Artikelstamm 
  mit allen wichtigen  
  Daten, Einkaufs- und  
  Verkaufspreisen,
  Lagerverfügbarkeiten



Lagerkenn-
zahlen
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 Verschiedene Artikel-Nummern parallel:  
eigene Artikel-Nummer, Lieferanten-, Herstel- 
ler-, Kunden-Artikel-Nummer, EAN-Nummer

 Ablage von Daten jeglicher Art, z. B. Word, 
Excel, PDF, JPG und PNG

 Einkaufstyp je Artikel  
 Einkaufs- und Verkaufshistorie je Artikel
 Angebotshistorie
 Lagerbewegungshistorie
 Chargen-Verfolgung  

 Artikelbestände
 Einkaufs- und Verkaufspreise
 Rabatte und Zuschläge
 Lagerreichweite
 Lagerkennzahlen

 Stammdatenverwaltung Historie Artikeldetails



8 | VERKAUF- BZW. BELEGBEARBEITUNG

  Farbliche Gestaltung 
  in der Belegbearbeitung 
  für wichtige Details 



Kalkulations-
übersicht



  Darstellung der Belegzusammenhänge
  Jeder Vorgang kann aus der Beleg-
  verfolgung geöffnet werden



 Einheitliche und komfortable Erfassung  
in allen Belegtypen im Ein- und Verkauf

 Suchen der Positionen nach jedem  
Datenbankfeld 

 Textkonserven sowie Vor- und Nachsätze 

 Freie Texte
 Belegverfolgungen
 Belegen können beliebig viele Datei- 

anhänge zugeordnet werden
 Rechtschreibprüfung 

 E-Mail-Korrespondenz zu aktuellen Belegen
 Belege im Verkauf: Anfragen, Angebote,  

Kontrakte, Aufträge, Packzettel, Liefer- 
scheine, Rechnungen, Gutschriften, 

 Mahnungen, Pro-forma-Rechnungen

 Belege im Einkauf: Anfragen, Einkaufs- 
kontrakte, Bestellvorschläge, Bestellungen, 
Bestellmahnungen, Lieferavis, Wareneingang 
im QS, Eingangslieferscheine, Eingangsrech-
nungen, Lieferantengutschriften

 Belegbearbeitung
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 Übersicht von bezahlten und unbe-
zahlten Rechnungen und Gutschriften

 Mahnvorschläge mit Mahnschreiben
 3 Mahnstufen 
 Erfassen von Zahlungen

 Lastschriften und Bankeinzüge im  
SEPA-Format

 DATEV-Schnittstelle im Standard-  
SEPA-Format

 Offene Posten

Übersichtliche Darstellung,  
beliebige Sortiertung und die 
notwendigen Mahnungen

      Offene Posten



   Bestands- und Verfüg- 
 barkeitsübersicht  
 beliebig selektierbar  
 und sortierbar
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 Mehrlagerfähig
 Chargenfähig
 Seriennummernfähig
 RMA-Lagerbestände
 QS-Lagerbestände

 Belegbearbeitung

     Strategischer Einkauf 
  basierend auf früheren  
  Absatzzahlen



     Bestellvorschlag 
  mit strategischen und  
  operativen Vorschlägen



 Bestandsführung lagerplatzgenau 
 Festreservierungslager 
 Anzeige von aktuellen Beständen, Reservierungen, 

frei verfügbaren Mengen, bestellten und zukünftig 
verfügbaren Mengen
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Bestellerfassung
 mit optischem Preisvergleich 
 (grün = günstiger als bisher)



     Wareneingang 
  mit Lagerplatzbuchung



Übersicht
 aller offenen Bestellungen



 Verschiedene Einkaufsarten
 Lagereinkauf mit Mindest- und Sollbestand
 Auftragsbezogene Bestellungen
 Streckenbestellungen
 Produktionsbezogene Bestellungen

 Wareneingangsbuchungen 
 QS-Prüfungen 
 EP-Berechnungen
 Chargenbuchungen
 Seriennummernbuchungen 

 Belegbearbeitung
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Erfassen von Opportunities (Vertriebschancen) 
 mit Kalender-Funktionalität, damit kein Kontakt  
 verloren geht
 Übergang zum späteren Projekt, mit Beleg-
 erfassung (Angebotswesen)



 Umsätze und Roherträge mit Vorjahres- 
vergleich

 Offene Vorgänge, Anzahl der Aktivitäten  
und Besuche, mit vielen Suchkriterien

 Damit das Sortiment gut organisiert  
werden kann 

 CRM-Suche für Adressen CRM-Suche auch für Artikel

Adress-Recherche, um zu prüfen, 
wer noch offene Angebote hat, 
wer längere Zeit nicht besucht wurde 
und viele andere Suchen sind möglich

CRM-Suche 
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  Farbliche Darstellung  
  von Terminen
  je nach Eigenschaft, z. B. 
  Mehrpersonen-Ansicht, 
  oder Informationen, wie 
  z. B. „Extern“, „Privat“,  
  „Urlaub“, uvm.



     Terminkalender  
   in ALPHAPLAN



     Auslastungsübersicht  
   in ALPHAPLAN



 Synchronisation der Termine mit MS Outlook 
 (MS Exchange erforderlich)
 Übertragung von Termin- und Aufgaben- 

informationen an Outlook/mobile Geräte

 Eingabe von Terminen und Kontakten mit 
Zuordnung von Kunden bzw. Interessenten 
(auch für Wiedervorlage)  

 Hinterlegung von Aktivität und Ergebnis
 Gesprächshistorie und Einzelterminnachweis

 Übersichtliche Wochendarstellung für  
einzelne oder mehrere Mitarbeiter

 Terminkalenderhistorie je Adresse einsehbar  
 Termine mit mehreren Ressourcen/ 

Mitarbeitern

 Outlook/Exchange Terminkalender 

     Terminkalender  
   synchronisiert auf dem 
 mobilen Endgerät
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 Eine optimale Darstellung erhalten Sie  
bei einer 21: 9-Darstellung (29 Zoll)  
oder 2 Displays.

 Zu der bekannten Menübedienung  
können jetzt Kacheln definiert werden.

 Pro Modul stehen 8 Kacheln zur Verfügung 
 mit bis zu 7 Funktionsaufgaben je Kachel.
 

 Neue Darstellung mit Kacheloptik

     Favoriten bzw.   
     bevorzugte                
     Datensätze



   Angemeldete/ 
 nicht angemel- 
 dete Benutzer
   Interne Anrufe  
 über TAPI
   Dialogversand

       Benutzer-                  
   Ansicht



Darstellung der 
gewünschten  
Informationen

      Ansicht

Individuelle, übersichtliche Darstellung von  
z. B. Notizen, Terminen, Anrufen, Aufgaben,  
Dialogen

      Übersicht aller Ereignisse

     Textformatierung  



     Rechtschreib- 
     korrektur  
   MS Word 
     vorausgesetzt



     Erstellung                  
     von Notizen



Mit Standard- 
oder individuellen 
Funktionen, z. B. 
Rechtschreibprü-
fung, Vergrößern/
Verkleinern, 
E-Mailversand  
des Vorgangs, 
Drucken usw. 

       „Rechte Maus-  
 taste“-Menü



     Zoomen der                  
     Dialoge
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     Abgedockte                  
     Fenster





16 | DASHBOARD

TOP 5-Kunden
 mit Umsatz und Rohertrag



Fakturierte Umsätze 
und Roherträge

 aus dem aktuellen Monat 
 und Vorjahreszeitraum

Umsätze und Roherträge
 aus Vormonat und Vorvor-
 monat mit Vorjahresvergleich  
 sowie aufsummierte Jahres- 
 werte mit Jahresvergleich  
 und Abweichungen



5 Dashboards
 zur besseren Übersicht



  Grafische 
  Darstellung



  Grafische 
  Darstellung


Umsatzentwicklung im aktuellen Jahr

 mit Vorjahreszahlen


Übersicht

 der letzten Auftragseingänge



 5 Dashboards für unterschiedliche 
 Anwendungsbereiche
 Je Dashboard stehen dem Anwender eine 

Vielzahl an Informationen zur Verfügung.

 Durch Design-Kit individuell änderbar 
 oder erweiterbar
 Automatische Aktualisierung einstellbar

 

 Dashboards

Offene Posten
 mit Fälligkeiten
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Jahres-Umsatz- und Ertragsentwicklung 
(hier für einen Vertriebsmitarbeiter)



Die nächsten Termine 
(aus dem Kalender)


Opportunities/ 
Vertriebschancen



Übersicht
 der offenen Angebote  
 (hier für einen Vertriebs-
 mitarbeiter)



Übersicht
 der offenen Aufträge  
 (hier für einen Vertriebs-
 mitarbeiter)



 Vorteile der tabellarischen Darstellung:
 Suchbedingungen, Sortierungen 
 und Summierungen frei einstellbar

 Zusätzlich lassen sich zur tabellarischen 
 Darstellung Balkendiagramme, Linien,
 Säulendiagramme oder eine Postleit-
 zahlen-Verteilung einblenden.

 Dashboards
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 Vielschichtiges Suchsystem für alle ALPHAPLAN  
Tabellen, z. B. Kunden- oder Lieferantensuche

 Adress-, Artikel-, Beleg-, Termin-, Dokumen-
 ten- und E-Mail-Suche über alle ALPHAPLAN 

Datenfelder

 Suche in allen Text- oder Zahlen- sowie  
logischen, Datums- und numerischen Feldern

 Suchassistent mit Anzeige von Treffern bevor 
die Suche ausgelöst wird 

 Volltextsuche über alle Felder und Suche über 
 Operatoren (größer gleich >=; kleiner < usw.)
 UND- bzw. ODER-verknüpf tes Suchen 
 (können kombiniert werden)

 „Globales Suchen“ über alle Felder in einem 
Grid (Tabelle) auch UND- bzw. ODER - 
verknüpftes globales Suchen

 Vergleichende Suchen

 Suchsystem

  Globale Suche 
  über alle Spalten des Grids  
  mit Einfärbung der Treffer



Bei welchen Artikeln ist der aktuelle 
Lagerbestand größer als die gesamte 
Verkaufsmenge des aktuellen Jahres? 
Welche Artikel haben einen zu großen 
Lagerbestand?

Vergleichende Suche 



 

   Übersicht der Treffer  
 aus der Fakturierung
 (hier 4 Vorgänge)



Welche Kunden mit dem Namen „Meyer“ (wobei 
die Schreibweise unbekannt ist) haben vor 4 Jah- 
ren Artikel des Herstellers „Makita“ gekauft?

Unkonkrete Suche 
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Schon während der Eingabe kann ALPHAPLAN  
prüfen, ob es Treffer gibt, und Vorschläge machen; 
es wurden die letzten Suchen als auch konkrete 
Treffer vorgeschlagen – nutzbar auf allen Feldern

Such-Assistent mit Autovervollständigung

 Das Suchen und Finden gehört zu den zeit- 
intensivsten Tätigkeiten im ERP. Um dies so 
schnell wie nötig und so übersichtlich wie 
möglich zu realisieren, bietet ALPHAPLAN ein 
umfangreiches und anpassbares Suchsystem.

 Suchsystem
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Mit Drag and Drop ziehen Sie Objekte  
aus dem Datenkontext in den Dialog

Einfaches Handling

Nutzen Sie Design-Elemente wie Check-
boxen, Splitter, Dropdown-Elemente,  
Charts-Controls u. a., mit oder auch  
ohne Programmierkenntnisse

Eigene ALPHAPLAN ERP Gestaltung 

   Vorher


 Integration neuer Felder in allen  
Dialogen einzelner Benutzer und  
Benutzergruppen

 Integration neuer Felder in Formularen 
 (Druckvorlagen) oder in das Suchsystem

 Volle Unterstützung aller hochauflösen- 
den Windows-Grafikdarstellungen ab 
1024 x 768 Pixel, Full HD oder besser

 Anwenderspezifisch gestaltete Bild-
schirm dia loge bzw. Masken bleiben 

 nach  einem Update erhalten;  
sie werden nicht aktualisiert oder  
überschrieben.

 Design-Kit Dynamische Gestaltung       ALPHAPLAN DESIGN-KIT

Wo andere Hersteller komplexe Entwicklungs- 
umgebungen zur Verfügung stellen, hat  
ALPHAPLAN ein intuitives Design-Kit ent-
wickelt. Dies steht dem ausgebildeten  
Administrator vollumfänglich zur Verfügung.



   Nachher


  Zuordnung von Objekt-Eigenschaften  
  Textausrichtung  Nachkommastellen
  Farben  Schriftattribute usw.



Z. B. Soll- und Muss-Felder
 selbständig definieren
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     Z. B. Zugriff auf die 
  Verkaufshistorie des Kunden


Z. B. direkte Anzeige der

 Artikeldetails



Z. B. eigene Funktionen
 mit dem C#-Plugin oder
 in Visual Basic entwickeln,
 hier Belegfreigabe



Z. B. CRM-Details
 aus dem Kundenstamm



 Datenbank-Designer zum Ergänzen und  
Neu anlegen von Datenbank feldern und  
Wertefeldern

 Einfügen notwendiger Datenbankfelder vom 
Anwender selbständig durchführbar

 Neuanlage von Tabellen und Verknüpfungen 
 Vielfältige optische Darstellungsmöglich- 

keiten mittels Objekt-Eigenschaften

 

 Freies Formulardesign für alle Belege
 Unterstützung von Windows-Schriften
 Umfangreiche Möglichkeiten der Forma- 

tierung (z. B. Schriftart, -farbe, -größe, 
 -attribut (fett, kursiv, unterstrichen))

 Druckvorschau
 Elegante und umfangreiche Funktionen  

zur Gestaltung
 Drag and Drop-Funktionen

 Design-Kit  Formulardesigner



22 | RECHNUNGSWESEN

Kachelbedienung
 im Dashboard

Kennzahlen 
 in grafischer Darstellung,  
 um Trends sofort zu erkennen



 Finanzcontrolling
 ELSTER-Integration
 Kassenbuch
 Rechnungseingangsbuch
 Währungen 

 Konsolidierung
 Import Bankauszüge
 Zentralregulierung Verbände
 Kostenstellenauswertung
 Zusammenfassende Meldungen  

 Auslandszahlungsverkehr
 Integration zum ERP
 Prüferarbeitsplatz
 IDEA-Ausgabeformat
 Individuelles Berichtswesen

 Kontokorrentrechnung
 Konsolidierung
 Datev-Export
 Datev-Import
 Diverse Landesrechte

 Anzahlungen
 Konzernbuchhaltung

 Modulare Erweiterungen für das ALPHAPLAN Rechnungswesen






RECHNUNGSWESEN  | 23

Betriebswirtschaftliche  
Auswertung (BWA) 

 mit Vorjahresvergleich und  
 Monatsvergleich des Vorjahres 
 und Drill-Down-Möglichkeit



Drilldown-Funktion
 ein Kostenbereich wird auf 
 gegliedert auf alle Sachkonten  
 so lassen sich einzelne Details  
 deutlich schneller erkennen



Liquiditätsvorschau
 mit rollierender Übersicht



 Liquiditätsengpässe erkennen und  
Zahlungsunfähigkeit wahren

 Integriertes Forderungsmanagement 
 mit individuellem Mahnwesen 

 

 Zahlungsverkehr transparent und  
automatisiert 

 Umfangreiches Berichtswesen

 Besondere Features



24 | RECHNUNGSWESEN

 Je Geschäftsvorfall ein individueller  
Erfassungsdialog

 Rechnungseingangsmanagement mit  
Workflow 
 

 Automatisierte Buchungsprozesse über-
nehmen Routineaufgaben (z. B. Bankaus- 
züge importieren)

 Vorbereitete Dashboards (z. B. für Monats-
abschlüsse)

 Rechnungswesen

Detaillierte Belegerfassung 
 inklusive Kostenstellen, 
 Kostenträger und Projekt-  
 zuordnung



     Kachelbedienung 
   für sicheres und
 schnelles Navigieren






Exakte Kostenübersicht und Kontrolle  
   (hier Kostenstellenübersicht)



Vergleich von geplanten
und tatsächlichen Kosten



Detaillierte Darstellung 
 mit Budget-Vergleich  
 und Vorjahreswerten



 Werte und Kennzahlen zu Kosten und 
Wirtschaftlichkeit

 Genaue Kalkulation durch transparente 
Kosten

 Zugeschnittene Berichte für verschiedene 
Empfänger

 Kostenrechnung

 KOSTENRECHNUNG  | 25



  Darstellung des Sortiments 
  Listenoptik oder  Kacheloptik



   Übersicht der letzten  
 Bestellungen  Aufträge 
 Rechnungen



     Artikel-Detailansicht


26 | WEBSHOP-INTEGRATION

 ALPHAPLAN Zencart-Webshop-Integration  
mit Schnittstellen-Paket für Adressen,  
Artikel, Preise und Bestände

 Vollständige Preis- und Rabattfindung  
wie im ERP

 Regelmäßige Datenaktualisierung der  
ERP-Daten in die Webshop-Datenbank 

 Kundenindividuelle Preise und Rabatte
 Darstellung der Kundenbelege
 Anfragen und Bestellungen

 Bezahlverfahren
 Cross-Selling
 Aktionen

 B2B- und B2C-Webshop
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Übertragung der in ALPHAPLAN selektierten Adressen 
 inklusive Vorgängen zu den Kunden (Angeboten, Aufträ- 
 gen, Rechnungen) inklusive Umkreis- oder CRM-Suche 



Suche im Artikelsortiment 
  und Übernahme in den Warenkorb.
  Wichtige Artikelstammdaten sind samt 
  aktueller Lagersituation verfügbar



Detail-Übersicht 
 der offenen Angebote und  
 Aufträge mit Positionen.
 Neue Angebote und Aufträge  
 können erfasst werden



 Gemeinsam mit unserem Partner nexti  
wurde die ALPHAPLAN APP entwickelt.

 Alle iOS-Geräte (ab Version 10.x) können  
die APP nutzen.

 Arbeiten Sie online oder auch offline
 Die Daten stehen auch offline zur Verfü-

gung und werden regelmäßig aktualisiert

 Vertriebs-APP
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 IHR ERFOLG – ALPHAPLANBAR 

Ein erfolgreicher Handwerker benötigt gutes Werkzeug.  
Ein erfolgreicher Kaufmann benötigt ein gutes ERP-Werkzeug.

Herzlichen Glückwunsch!  
Sie erwerben mit ALPHAPLAN 5 eine  
ausgezeichnete ERP-Software. 

Mit unserer langjährigen Erfahrung aus  
30-jähriger Zusammenarbeit mit mittel- 
ständischen Unternehmen stehen wir Ihnen 
jederzeit beratend zur Seite. Professionelles 
Projektmanagement und qualifizierter Support 
sind zudem Garanten für die Sicherung Ihres 
Projekt- und Unternehmenserfolgs.

Wie unser ERP-System ALPHAPLAN anderen 
Unternehmen zu mehr Erfolg verholfen hat, 

erfahren Sie in unseren Wettbewerbs- 
projekten unter www.alphaplan.de.  
 

ALPHAPLAN – einfach vorteilhaft
 Achtmaliger „ERP-System des  
 Jahres“-Sieger
 Nachgewiesene Effizienzsteigerung  
 und Zeitersparnis

 Seit 30 Jahren am Markt
 Eigenständig anpassbar, voll updatefähig 
 Direkt vom Hersteller, besondere Nähe  
 zum Kunden
 Branchenübergreifender Einsatz im  
 Mittelstand
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Vertriebsleiter Robert Lüers (Mitte) bei der Preisver-
leihung des Wettbewerbs „ERP-System des Jahres“.
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 CRM   Stapelverarbeitung  Projektverwaltung  Reverse Charge  Finanzbuchhaltung  ALPHAPLAN Webshop B2B  DATEV  Intrastat 
 Artikelsets  Provisionen  Qualitätssicherung  ZugFerd XML/PDF  Kostenrechnung  ALPHAPLAN Webshop B2C  Versand  EDI
 Produktionsaufträge  Chargenverwaltung  Lagerplatzverwaltung   Gefahrgut  Anlagenbuchhaltung  Shopware 6 Connector  DMS  MS Excel
 Seriennummern-  Profitcenter  Permanente Inventur  NVE/Versandeinheiten      MS Exchange  PPS-System
 verwaltung  RMA-Abwicklung  Engl. Bedieneroberfläche  Ship and Debit      Multi-Channel  GAEB

       ALPHAPLAN Module ALPHAPLAN Rechnungswesen ALPHAPLAN Webshop ALPHAPLAN Schnittstellen



2011: Artedona ist ein international tätiger 
Fachhandel für exklusive Produkte. Ein eigener
Internet-Shop mit einem Sortiment von mehr 
als 13.000 Produkten unterschiedlichster  
Hersteller war ebenso ins ERP-System zu  
integrieren, wie besondere Anforderungen  
des internationalen Handels.  
Die Umsetzung gefiel auch der Jury, und  
ALPHAPLAN kam erneut auf den ersten Platz 
beim Wettbwerb zum „ERP-System des Jahres“.

2012: Ein entscheidender Faktor für den  
dritten Wettbewerbserfolg war die Anpas-
sungsfähigkeit ALPHAPLANs an die sehr  
speziellen Branchenbedingungen.  
Die ACMOS CHEMIE KG ist Spezialist für  
chemische Trennmittel, europaweiter  
Marktführer und die Nummer 2 auf dem  
Weltmarkt für dieses Produktsegment. 

2013: Die Wilhelm Sander Handel GmbH ist 
Zulieferer unter anderem für die Werft- und 
Schwerindustrie, die Automobil- und die 
Lebensmittelbranche. Das Unternehmen ent-
schied sich für ALPHAPLAN aufgrund des  
Bedienerkonzepts, der großen Flexibilität und 
der umfangreichen Anpassungsmöglichkeiten 
in Eigenregie. Das Projekt Sander-Handel be-
scherte ALPHAPLAN die vierte Ehrung in Folge. 

2015: Die Karnasch Professional Tools GmbH 
gehört zu den führenden Anbietern von Hoch-
leistungswerkzeugen in Europa und ist Vorrei-
ter bei den sogenannten Mikrotools. Karnasch 
produziert ausschließlich in Deutschland und 
in der Schweiz und vertreibt seine gesamten 
Produkte über ein Handelsnetzwerk weltweit. 
Die Integration der Shop-Lösung überzeugte 
die fachkundige Jury. ALPHAPLAN erhielt zum 
fünften Mal die renommierte Auszeichnung.

Die Wäschekrone GmbH & Co. KG gehört zu den 
TOP 3 Anbietern von Hotelwäsche im deutsch-
sprachigem Raum. Die Firma produziert aus-
schließlich in Deutschland und in Italien und 
vertreibt ihre Produkte direkt an die Hotels
und Gastronomie. Die Digitalisierung nahezu 
aller Prozesse im Unternehmen war auch der 
Grund für die Auszeichnung in der Königsdis- 
ziplin „Treiber der Digitalisierung“ Ende 2018.

Maschinen Stockert wurde dank ALPHAPLAN 
und der Omnichannellösungs Speed4Trade 
vom regionalen Händler zum europaweit täti-
gen Versandhändler. Von über 500.000 Artikel 
werden etwa 12.000 auf die Marktplätze Ebay, 
Amazon und Rakuten verteilt. Seit 2016 konnten 
die Marktplatzumsätze mehr als verdreifacht 
werden und das mit weniger Aufwand als zuvor. 
Sehr viele auch eigens entwickelte Datenschnitt- 
stellen sorgen für eine reibungslose Prozesskette.
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2018

ERP-System des Jahres

Sieger 
in der Kategorie 

Treiber der Digitalisierung

2017

ERP-System des Jahres

Finalist  
in der Kategorie 

Großhandel

ERP-System des Jahres

2020
Sieger in der Kategorie

 Internationales ERP

 ALPHAPLAN ERP

 ERP-SIEGERPROJEKT 2020 –  
 WÜRTH ELEKTRONIK 

Erneut angetreten und zum dritten Mal in Folge gewonnen! 

Wir danken der Jury und dem Veranstalter 
und ganz besonders natürlich unserem Kunden 
Würth Elektronik für seine hervorragende 
Unterstützung bei diesem Wettbewerb! 
Mit unserem Kunden Würth Elektronik in dieser 
Kategorie anzutreten, war uns nicht nur eine 
Verpflichtung, sondern gleichzeitig auch eine 
Freude. Mit einem Projekt, das vor 21 Jahren 
mit 15 Usern begann und heute etwa 3.300 
User an weltweit über 30 Standorten zählt, 
stellen wir uns gern auch auf diesem Feld 
dem Wettbewerb. 

Die Kategorie „Internationales ERP“ mag die- 
jenigen etwas überraschen, die uns bisher nicht 
auf diesem Feld gesehen haben. In der Tat 
bewerben wir die entsprechenden Einsatzmög-

lichkeiten ALPHAPLANs nicht sonderlich aktiv. 

Gleichwohl gibt es eine Reihe von Anwendern, 
die ALPHAPLAN als Plattform für internationale 
Aktivitäten nutzen. Ein Zitat unseres Vertriebs-

leiters Robert Lüers schafft Klarheit:

„Wir bewerben ALPHAPLAN nicht ausdrücklich 
als ‚internationales‘ ERP, aber wir bieten unserer 
Kundenklientel eine Basis auch für internationa-

les Wachstum. Die Internationalisierung macht 
ja auch vor KMU nicht halt. Insofern richten wir 
uns auch an deutsche Unternehmen, die inter-
national aufgestellt sind. Wobei die Betonung 
auf ‚deutsche Unternehmen‘ liegt. Dies sind 
Mittelständler, die ihre Aktivitäten ins Ausland 
ausbauen wollen oder bereits ausgebaut haben 

und eine einheitliche ERP-Lösung suchen, die 
aber von Deutschland aus administriert werden 
kann und soll.“
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